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– 7 modules de formation 
� 2008 : 6 modules

– 83 stagiaires formés
� 2008 : 63 stagiaires

– 18 040 € HT de frais pédagogiques
� 2008 : 16 000 €

– 7 000 € HT de frais annexes
� 2008 : 10 000 €

– 1 500 heures de formation 
dispensées

� 2008 : 1 150 heures
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Nombre de salariés dans les OTSI de Picardie

57

49

63

AISNE OISE SOMME
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Répartition Hommes/Femmes

17%

83%

Hommes Femmes

Type de contrat de travail

127

31
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Heures travaillées

109

56
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Qui sont les employeurs ?

33%

67%

Collectivités

Office de Tourisme
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Répartition des contrats aidés

49%

6%

45%

0%0%0%0%0%0%

Emploi Solidaire Contrat d'Avenir CAE
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Les différents métiers

Accueil/Information

Promotion/Communication

Développement touristique

Service
Groupe/Commercialisation

TIC

#REF!

Direction

Administration

Niveau de qualification des salariés

6%

18%

51%

13%

12%
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Origine géographique des titulaires

15%

25%
60%

l’Aisne

l’Oise

la Somme

Nombre de visites

24%

45%

23%

8%

aucune visite

d’1 à 3 visites

de 4 à 6 visites

plus de 6 visites
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Lieu des visites

12%

25%

63%

l’Aisne

l’Oise

la Somme
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La satisfaction de l'accueil

93%

7%

Ont été satisfait de l'accueil

N'ont pas été très satisfait de
l'accueil
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La satisfaction des titulaires du pass

56%

43%

1%

très satisfait

satisfait

peu satisfait

Les 10 sites les plus visités : 

Les Hortillonnages, le Parc Astérix, le 
Zoo d’Amiens, le Parc du 
Marquenterre, le Train de la Baie de 
Somme, Samara, l’Aquaclub, la 
Maison de la baie, la Maison Jules 
Verne, le Bateau du commandant 
Charcot
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La FROTSI Picardie soutient les offices de tourisme dans leur 
démarche pour obtenir le label Tourisme et Handicap : 
� Conseil, évaluation, aide à l’équipement, …

� Actualisation des coordonnées des OT/SI dans la base de 
données Tourinsoft
� Soutien à l’informatisation des OT/SI : 1 OT a reçu une aide 
de la FROTSI

Le 
SRIT
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Passion Picardie : suggestions de questions qui composent  
les différentes thématiques, présentation du jeu en Comité
des Directeurs d’OT, mise en vente des jeux dans une 
vingtaine d’OTSI

Esprit de Picardie : remontée d’articles pour les 2 numéros 
de l’année 2009

21 sujets pour Esprit de Picardie n°5 (soit 40 % des articles)

16 sujets pour Esprit de Picardie n°6 (soit 30 % des articles)
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